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La creación de valor empresarial sostenible ha sido, y seguirá siendo, un compromiso irrenunciable de todos y cada
uno de los miembros que conforman el Grupo LASARTE para con nuestros empleados y grupos de interés.

Los casi 70 años de historia que nos contemplan avalan este compromiso, construido desde el respeto a unos
principios y valores que nos han definido. Ahora, nos encontramos en una nueva etapa, en la que se hace aún más
imprescindible la perseverancia y la reiteración de nuestro compromiso con las mejores prácticas de buen gobierno
corporativo y con los valores que soportan la identidad del Grupo LASARTE: la ética empresarial, la honestidad, la
transparencia, la profesionalidad en la gestión y la mejora continua.

El cumplimiento de estos principios y valores es un deber y una obligación ineludible hacia nuestras partes
interesadas. Estamos seguros del compromiso de todos los empleados del Grupo LASARTE como único camino
para alcanzar las expectativas de logros y la sostenibilidad empresarial deseadas, en un entorno cada vez más
cambiante.

Mensaje de la Junta Directiva

“Nuestro objetivo es conseguir la exclencia y, por eso, nos desafiamos a nosotros mismo y retamo nuestros métodos”
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Nuestra Empresa

Las soluciones que 
otros no encuentran 

están en Lasarte.

Algunos proyectos requieren una planificación
previa compleja para resultar sencillos, y esa es
nuestra especialidad. Porque nuestro trabajo es
más que transportar mercancía, somos la
empresa con la que puedes contar desde el
principio.

Nuestros servicios de asesoramiento técnico e
ingeniería te ayudan a identificar y planificar las
soluciones más eficientes y seguras para tu
proyecto, con innovación, profesionalidad y un
alto grado de especialización.



Nuestra Empresa

¡Juntos somos uno!

Somos muy conscientes del poder transformador de la
empresa dentro de la sociedad. Por eso, nos
involucramos en el desarrollo socioeconómico de
nuestro entorno: colaboramos con Agencias de
Desarrollo Local y centros de enseñanza para
fomentar y mejorar las oportunidades de empleo y
formación en la región y promocionamos actividades
saludables, deportivas y de ocio.

Dentro de la empresa, facilitamos la conciliación de la
vida personal y laboral de nuestros trabajadores y
trabajadoras, además de apostar firmemente por la
estabilidad y el crecimiento sostenible de la plantilla
mediante la contratación indefinida. También
proporcionamos vías de desarrollo profesional
permanente mediante la organización de acciones de
formación continua.

Apostamos por nuestro equipo



Nuestra Empresa

Transporte para un 
mundo en movimiento

Contamos con un sistema certificado de gestión
ambiental que garantiza el tratamiento adecuado de
los residuos generados, así como la prevención y
reducción de los impactos contaminantes derivados de
nuestra actividad. Porque la conservación del medio
ambiente nos necesita a todos.

Nuestro compromiso



Nuestra Cultura

La realización de servicios logísticos,
de transporte e ingeniería, utilizando
las mejores soluciones técnicas y
económicas para nuestros clientes,
siguiendo esquemas de calidad,
seguridad y protección de nuestro
entorno.

Mejorar permanentemente nuestro
modelo empresarial basado en la
calidad, la innovación y la sostenibilidad,
ampliando nuestras áreas de actuación
a los mercados objetivo que en cada
caso se identifiquen, satisfaciendo
siempre con excelencia las necesidades
de nuestros clientes.



Nuestros Valores

 Respeto y desarrollo integral de nuestros trabajadores.
Impulsamos el respeto y el desarrollo de nuestros trabajadores, a fin
de que tanto ellos como sus familias tengan acceso a mejores
oportunidades, propiciando con ello su crecimiento económico,
profesional y social.

 Integridad y austeridad. Actuamos de manera honesta,
responsable y con apego a los principios éticos, siendo conscientes
del impacto de nuestras acciones y decisiones. Somos prudentes en
nuestro comportamiento y en el uso de los recursos de la empresa.

 Pasión por el servicio al cliente. Estamos enfocados en identificar
y satisfacer las necesidades de nuestros clientes, buscando siempre
las mejores y más innovadoras soluciones para ello.

 Creación de valor social. Contribuimos en transformar
positivamente nuestro entorno, a través de la creación de valor
económico y social.



Política integrada

Impulsar y mejorar de forma continua el nivel de satisfacción de
nuestros clientes, manteniendo una comunicación cercana y
constante que nos permita comprender sus necesidades y
expectativas, con el objetivo de ofrecer servicios cada vezmás eficaces
y adaptados.
Definir anualmente un plan de objetivos orientados a la mejora,
realizando un seguimiento periódico de su cumplimiento e
implementando las acciones necesarias para garantizar el desarrollo y
la mejora continuadel sistemade gestión integrado.

Garantizar la seguridad vial de todas las partes implicadas en los servicios de
transporte. Proporcionar formación e información continua al personal en materia
de seguridad y salud, así como sobre la actuación ante emergencias o posibles
incidencias ambientales relacionadas con la actividad, integrando la seguridad vial
comounelementoclaveen las accionesde sensibilizacióndirigidasa laplantilla.

Desarrollar nuestras actividades minimizando los impactos ambientales y
fomentando la prevención de la contaminación. Seleccionar vehículos adecuados a
las necesidades de la empresa y de sus clientes, priorizando tecnologías más
eficientes y respetuosas con el medio ambiente. Además, promover las compras
responsables, el consumo de proximidad y los principios de la economía circular.

La confidencialidad de la información personal de empleados, clientes y
proveedores es una prioridad para LASARTE. Los datos se conservarán
únicamente mientras sean necesarios para el correcto funcionamiento de
la empresa. Además, se almacenarán de manera segura y solo podrán ser
consultados por personas autorizadas que respeten estos principios.

Rechazar cualquier tipo de conducta xenófoba, discriminatoria o
irrespetuosa dentro de la organización.

Mostrar respeto hacia todas las empresas de nuestro entorno profesional,
incluyendoanuestros competidores. EnLASARTE consideramosque la corrupciónes
inaceptable, perjudica a la sociedad y afecta negativamente a la empresa. Por ello,
adoptamos una política de tolerancia cero frente a cualquier forma de corrupción,
incluyendolospagosde facilitación.

Concebir la Responsabilidad Social Corporativa como un compromiso
voluntario y duradero orientado a contribuir al desarrollo económico
sostenible, mediante la colaboración con los trabajadores, sus
familias, la comunidad local y la sociedad en general, con el fin de
mejorar la calidad de vida.

Garantizar el cumplimiento de la legislación aplicable, así como de aquellos
compromisos y requisitos que la organización adopte de forma voluntaria.

Asegurar la seguridad y salud de los trabajadores mediante medidas
preventivas adecuadas. Promover la participación de los empleados y
fomentar la colaboración y el respeto entre trabajadores, proveedores y
subcontratistas. Asimismo, impulsar el respeto a los derechos
humanos conforme a la Declaración Universal de los Derechos
Humanos y a los Principios Rectores de la ONU sobre Empresas y
DerechosHumanos.

✓CALIDAD PROTECCIÓN LABORAL Y 
DERECHOS HUMANOS

COMPETENCIA JUSTA Y 
ANTISOBORNO

MEDIO AMBIENTE Y 
SOSTENIBILIDAD

ÉTICA EMPRESARIAL RESPONSABILIDAD SOCIAL

SEGURIDAD VIAL GESTIÓN RESPONSABLE DE 
LA INFOMACIÓN

COMPROMISO LEGAL
§

★
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Nuestros Certificados

Se registra anualmente la huella de 
carbono y se mantiene un plan de 
reducción de emisiones.



Nuestros Certificados

Dentro de la estrategia de la empresa, en consonancia con la seguridad,
Transportes Lasarte superó con éxito las fases del Programa del Instituto
Cántabro de Seguridad y Salud en el Trabajo “Objetivo Cerro Accidentes”,
programa que facilita una estrategia operacional para mejorar la gestión de la
empresa en general, favoreciendo así el clima laboral y la competitividad,
ayuda al cumplimiento de la legislación de Prevención de Riesgos Laborales,
potencia la comunicación entre las diferentes áreas de la organización,
promociona la organización en el exterior, mejora la imagen interna, introduce
mejoras en el proceso de trabajo y reduce pérdidas y costes.



Nuestros Certificados

En el año 2025 el Instituto
Cántabro de Seguridad y Salud
en el trabajo volvió a conceder a
Transportes Lasarte el distintivo
“Seguridad Vial Laboral
Cantabria”, dentro del Proyecto
Circula.



Nuestros Planes

PLAN DE IGUALDAD

2022 - 2026



Plan Estratégico 2025 - 2026

Todos nuestros objetivos
y metas están integrados
y siguen la línea de los
objetivos mundiales de
desarrollo sostenible



Plan Estratégico 2025 - 2026

OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Promover la Responsabilidad social en la 
empresa

Poner fin a la pobreza en todas sus formas 
en todo el mundo

METAS DE ACTUACIÓN
AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

2025 - 2030100%Informe de RSC – Memoria 
sostenibilidad

2025100%Política RSC

Desde hace más de 5 años100 %Código ético y de conducta

Desde hace más de 5 años100 %Contratación de personas con 
discapacidad

Desde hace más de 5 años100%Colaboración en la lucha contra el 
cáncer

202550 %Registro Ecovadis
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Promover hábitos saludablesPoner fin al hambre

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde 2024100%
Formación y concienciación en hábitos 
saludables

2025 - 202650 %
Promover entre plantilla la adquisición 
de alimentos de agricultura y ganadería 
ecológica, local
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Garantizar la seguridad y salud de toda 
la plantilla

Garantizar una vida sana y promover el 
bienestar para todos en todas las edades

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

2025-2026100%Plan de movilidad segura

Desde 2022100%Protocolo de acoso

Desde 2021100%Certificación ISO 45001

Desde 2018100%Certificación ISO 39001 de seguridad vial

Desde 2020100%Proyecto circula: cero accidentes en 
carretera
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Garantizar la formación y competencia 
de todo el personal

Garantizar una educación inclusiva, 
equitativa y de calidad y promover 
oportunidades de aprendizaje durante 
toda la vida para todos

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde hace más de 10 años100%

Garantizar anualmente las necesidades 
de formación en todos los hitos 
estratégicos: igualdad, responsabilidad 
social, seguridad, sostenibilidad, 
trabajo en equipo, hábitos saludables, 
primeros auxilios, etc
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Garantizar la igualdad de 
oportunidades de todo el personal en 
su puesto de trabajo

Lograr la igualdad entre los géneros y 
empoderar a todas las mujeres y las 
niñas

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

2022 - 2026100%Plan de Igualdad

Desde hace más de 5 años100%Facilitar conciliación laboral: horarios 
flexibles y continuos

Desde 2022100%Protocolo de acoso
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Garantizar la calidad del agua vertida
Garantizar la disponibilidad de agua y 
su gestión sostenible y el saneamiento 
para todos

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde inicio de instalaciones. Vaciado 
cada tres años100%Separador de hidrocarburos

Desde 2015 cada 3 años100%Analítica de vertidos

Desde 2015100%Certificado ISO 14001
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Favorecer el uso de las energías 
renovables en el mundo

Garantizar el acceso a una energía 
asequible, segura, sostenible y 
moderna

METAS DE ACTUACIÓN
AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

2026-20300%Implantación de paneles solares

Desde 2020100%Electricidad 100% de origen renovable

2026-20300%Apostar por nuevas energías 
renovables en vehículos: hidrógeno
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Procurar desvincular el crecimiento 
económico de la degradación del 
medio ambiente

Promover el crecimiento económico 
inclusivo y sostenible, el empleo y el 
trabajo decente para todos

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde hace más de 5 años100%Garantizar los mejores medios técnicos 
(programas de gestión, diseño..)

Desde 2012100%Mejora continua: certificado ISO 9001
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Promover la I+D+i para crecer en la 
empresa

Construir infraestructuras resilientes, 
promover la industrialización 
sostenible y fomentar la innovación

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde año 2023100%Proyecto de I+D+i para medición de 
alturas y posicionamientos
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Crecimiento geográfico en 
consonancia con la igualdad de la 
empresa

Reducir la desigualdad en y entre los 
países

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde 2023100%Garantizar una brecha salarial igual a 
cero

2022-2026100%Plan de igualdad

Desde 2015100%Sede en Marruecos
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Garantizar que todos los servicios de 
transporte sean sostenibles

Lograr que las ciudades sean más 
inclusivas, seguras, resilientes y 
sostenibles

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde 2022100%Registro anual de huella de carbono y 
plan de reducción de emisiones

2025 - 2026100%Plan de seguridad vial y movilidad 
sostenible
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Garantizar la economía circular de sus 
residuos y el consumo en km0

Garantizar modalidades de consumo y 
producción sostenibles

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

2025100%Política de consumo responsable

Desde 2023100%Cero papel

Desde 2020100%Garantizar consumo local
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Reducción y compensación de las 
emisiones de CO2

Adoptar medidas urgentes para 
combatir el cambio climático y sus 
efectos

METAS DE ACTUACIÓN
AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde 2020100%Registro de Huella de Carbono + plan 
de acciones

2026 - 20300%Plantación de árboles y creación de 
bosque “LASARTE!

2025-2026100%Plan de movilidad sostenible

Desde 2023100%Formar parte de asociación hidrógeno
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Concienciación al personal para 
minimizar el uso de plástico en sus 
hábitos cotidianos

Conservar y utilizar sosteniblemente los 
océanos, los mares y los recursos 
marinos

METAS DE ACTUACIÓN
AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

2025-20230%
Campañas de sensibilización en web y 
redes sociales: reutilización de bolsas 
de plástico, etc

2025-20230%Entrega a plantilla de tupper
reutilizable corporativo “Lasarte
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Compensar sus emisiones de CO2 
mediante creación de bosque 
“LASARTE”

Gestionar sosteniblemente los bosques, 
luchar contra la desertificación, detener e 
invertir la degradación de las tierras, 
detener la pérdida de biodiversidad

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

2026-20300%Plantación anual de árboles hasta crear 
bosque LASARTE
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Promover la Responsabilidad socialPromover sociedades justas, pacíficas e 
inclusivas

METAS DE ACTUACIÓN
AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde 2020100%Código ético y de conducta

2025100%Política de RCS

Desde 2022100%
Alianzas con AMICA, jornadas de 
convivencia, charlas sobre integración 
social
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OBJETIVO EN LASARTEDESCRIPCIÓNOBJETIVO MUNDIAL

Alianzas con forwarders y competencia 
para un mayor crecimiento sostenible

Revitalizar la Alianza Mundial para el 
Desarrollo Sostenible

METAS DE ACTUACIÓN

AÑO IMPLANTACIÓNDESARROLLOACCIÓN

Desde 2022100%Alianzas con empresa de la 
competencia en Marruecos


